
【スマホ】認証アプリ：Authenticatorの設定
1. 「アプリロック は、オフ」にすること
2. アプリのバージョンは、常に最新で！ ストアから更新！ アプリを消さない!!
3. 電話がかかってくる場合は、「省電力設定」や「着信拒否」、留守番メッセー

ジなどを解除しておく
4. 通知を表示するアプリなので、通知をオフにしてはいけない

Authenticatorアプリの
アプリロックをオフにするする

Authenticatorアプリの画面上のメニューから
「設定」を開き、アプリロックをオフにする

スマートフォンに電話がかかってくる場合は、
「省電力設定」,「おやすみモード」を解除
「着信拒否」を解除
「留守番メッセージ」を解除
しておくこと

Authenticatorアプリの
バージョンは最新になっているか？

Authenticatorアプリの画面上のメニューから
「ヘルプ」を開き、バージョンを確認できる

最新バージョンにするには、アプリストアにアクセスして
更新する アプリをアンインストールしてはいけない!!


